Geerts.

Hulp bij betalingsachterstanden

We vinden het belangrijk dat je weet welke stappen er genomen worden als een rekening niet op
tijd wordt betaald. In dit overzicht lees je wat de mogelijke gevolgen zijn bij het uitblijven van
betaling. Heb je moeite om de rekening te betalen? Neem dan vooral contact op met Geerts, we

denken graag met je mee over een oplossing.

Betalen

Je hebt 14 dagen de tijd om de premie te betalen.
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Herinnering

(( )) Heb je de premie niet betaald? Dan ontvang je na 14 dagen een
herinnering. Lukt het niet om deze te betalen? Neem dan contact
met Geerts op. Samen kijken we hoe we je kunnen helpen,
bijvoorbeeld met een betalingsregeling.
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Niet meer verzekerd

Heb je de premie na 14 dagen nog niet betaald? Dan ben je niet
meer verzekerd. Ook niet als je achteraf alsnog betaalt. Je rekening
betaald? Dan ben je de dag erna weer verzekerd. Heb je een
betalingsachterstand? Dan kan de verzekeraar je verzekering
beéindigen. Je moet dan alsnog de premie betalen.
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Incasso

Hebben we de premie binnen 10 dagen niet alsnog ontvangen?
Dan schakelen wij een incassobureau in. Je moet dan niet alleen
de premie betalen, maar ook de extra kosten. Ook heb je alleen
Nnog maar contact met het incassobureau en niet meer met
Geerts. Het incassobureau kan de zaak uit handen geven aan een
deurwaarder.

Dekking vervallen Registratie

Betaal je de premie niet? En beéindigd de
verzekeraar daarom je verzekering? Dan
melden we je aan bij de stichting Centraal
Informatie Systeem (CIS). Zij nemen je

Is de dekking vervallen? Dan ben je niet
meer verzekerd. Dat betekent dat je geen
recht meer hebt op onder andere een

vergoeding bij schade of een uitkering bij gegevens op in een lijst. Als je op die lijst
arbeidsongeschiktheid. staat, is het later misschien lastiger om je te
verzekeren.
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